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1 Einführung 
 

Die Channels App ist eine native mobile Anwendung, die Zugriff auf Channel-In-
halte auf mobilen Geräten ermöglicht. Sie ist verfügbar für: 
 

− iOS (Apple App Store) 
 

− Android (Google Play Store) 

 

Die Apps sind in den App Stores frei zugänglich und können von Lernenden 
kostenlos genutzt werden, sofern das entsprechende Learning Suite-System über 
die Lizenz für „Channels“ verfügt. 
 
Die Channels-App ist keine individuell gebrandete App. Alle Kunden verwenden 
dieselbe Standard-App-Version. Branding und Konfiguration werden nach dem 
Login dynamisch angewendet. 
 
Derzeit ist die Channels-App nur online verfügbar. Eine Offline-Nutzung ist für 
eine zukünftige Version geplant. 
 



Seite 5 

Scheer IMC –imc Channels App  

 

2 App-Start und Anmeldung der Nutzer 

2.1 Haftungsausschluss 

Bei der Installation der App wird dem Nutzer ein Haftungsausschluss angezeigt, in dem die 
Nutzungsbedingungen für die App erläutert werden. 

 

 

2.2 App-Start über benutzerdefinierte URL 

Es besteht die Möglichkeit, die App zu starten und die Server-URL vorab auszufüllen. Dies ist 
erforderlich, um im nächsten Schritt die konfigurierten Authentifizierungsmethoden basierend 
auf dieser URL auszulesen.  

2.3 Anmeldung 

In diesem Schritt werden die verfügbaren Authentifizierungsmethoden angezeigt. Lokale 
Authentifizierung über Benutzername und Passwort, OAuth und Saml2 werden unterstützt. 
Multi-Mandanten-Szenarien werden hier nicht unterstützt, sofern die Mandanten 
unterschiedliche Authentifizierungsmethoden nutzen. 
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2.4 Workflow für die erste Anmeldung 

Die Channels-App unterstützt den Workflow für die erste Anmeldung nicht. Dieser muss vor der 
ersten Nutzung der App im Browser durchgeführt werden. 

2.5 Design 

Sobald die URL eingegeben wurde und sich der Nutzer angemeldet hat, wird das richtige Design 
angezeigt. 
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3  Funktionalitäten 

3.1 Navigation 

Die Navigationseinträge sind derzeit fest vorgegeben. Die Navigationsleiste befindet sich an der 
Seite und enthält als Hauptpunkte „Mein Feed“ und „Channels entdecken“. Es gibt eine 
Sprachauswahl, die die für das System konfigurierten Plattformsprachen enthält, und durch 
Klicken auf den Benutzernamen gelangt man zu Impressum, Nutzungsbedingungen, 
Datenschutzerklärung und Abmelden.  

 

 
 

Darüber hinaus befindet sich die globale Suche oben rechts, sofern sie für das System 
konfiguriert wurde. 

 

3.2 Mein Feed 

Die Funktionen sind im Wesentlichen die gleichen wie im Browser. Was derzeit nicht möglich ist, 
ist das Setzen von Lesezeichen für Inhalte, da der Navigationspunkt, in dem sich die Mediathek 
befinden würde, erst zukünfig implementiert wird. In „Mein Feed“ werden alle Inhalte der 
abonnierten Channels auf einen Blick angezeigt. Für jeden Inhalt wird der zugehörige Channel 
auf der Karte angezeigt. Rating erfolgt im Kontext des jeweiligen Channels. 
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3.3 Channels erkunden  

Das Gleiche gilt für die Erkundung von Channels; mit Ausnahme der Funktion zum Hinzufügen 
von Inhalten zur Mediathek ist alles identisch. Der Hauptunterschied zu „Mein Feed“ besteht 
darin, dass man sich hier zunächst einen Überblick über alle Channels verschaffen und auch 
Channel-Abonnements verwalten kann. 
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3.4 Globale Suche 

Wenn diese für das System konfiguriert ist, gibt es auch eine globale Suchfunktion. Bei der 
Channels-App ist die Suche ausschließlich auf Channel-Inhalte beschränkt. 

Wie im Browser gibt es die Option der Schnellsuche, aber es ist auch möglich, zur erweiterten 
Suchseite zu wechseln, wenn eine detailliertere Suche gewünscht ist. 
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4 Empfehlungen 

4.1 Lerninhalte 

Wir empfehlen, Lerninhalte für die App so zu konfigurieren, dass sie direkt auf der Seite 
angezeigt werden (eingebettet), um eine bessere Benutzererfahrung zu erzielen. 

4.2 Hochformat 

Die App auf Smartphones ist für die Hochformatansicht optimiert. Der Querformatmodus ist 
verfügbar und besonders nützlich für die Anzeige von Inhalten wie PDFs oder WBTs, bei denen 
ein horizontales Layout eine bessere Sichtbarkeit bietet. Wir arbeiten kontinuierlich daran, das 
Querformat-Erlebnis auf Smartphones zu verbessern. 
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